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Myfixpert: Handyreparatur mit Preisvergleich ganz bequem von zu Hause aus

ORT: Sevilla
DAUER: 1™

ZUSAMMENFASSUNG: Der Nutzer muss nur die Charakteristiken des Gerdts notieren und
mitteilen, wie es beschdadigt wurde. Dann machen diverse Reparaturstellen einen
Kostenvoranschlag, aus denen der Kunde das Beste wahlt. Dem kollaborativen Projekt aus Sevilla
schlossen sich bereits 1.700 Fachleute aus ganz Spanien an. Es bietet dem Kunden einen
bequemeren Service und den Technikern mehr Arbeitsmdglichkeiten.

VTR:

Belén hatte einen Unfall mit ihrem Tablet und das war die Folge. Sie muss es reparieren lassen
und sucht nach einem technischen Service. Doch sie muss dazu das Haus nicht verlassen, sondern
nur diese Seite besuchen.

»Es ist ein Treffpunkt, an dem wir Fachleute mit Menschen zusammenbringen,
ALEJANDRO COSTA i o

. . die Probleme mit ihren technischen Gerdten haben: Laptops, Tablets und
Grinder von Myfixpert.com

Smartphones. Die Fachleute kénnen diese Probleme schnell, einfach und
kostengiinstig beim Kunden zu Hause I6sen.”

Sie beschreibt das Gerdt und den Schaden. Dann bittet sie um einen Kostenvoranschlag fir die
Reparatur. In wenigen Stunden empfangt sie Angebote von Technikern aus der Umgebung.

ALEJANDRO COSTA »Wir garantieren, dass Sie in weniger als vier Stunden mindestens drei
Grinder von Myfixpert.com Angebote pro Service empfangen.*

BELéN GARCiA ,»Und die Bequemlichkeit zu Hause zu sein und von dort aus einen Techniker zu
Nutzerin finden, der bereits bewertet worden ist, gibt einem Vertraven.*

- ,Hallo! Wie geht es lhnen2 Guten Morgen, ich bin Paco Romero.”
AMBIENTE - ,Hallo! Wie geht es lhnen?

Belén hat Paco wegen seiner positiven Bewertungen gewdhlt, die andere Kunden Gber ihn
geschrieben haben.

PACO_ ROMERO »Es bietet Technikern einen neven Weg, Kunden zu gewinnen.”

Techniker

Jetzt muss die Arbeit erledigt werden. Sie stehen hinter der Website und Alejandro, ein
Geschaftsmann mit Erfahrung im technischen Sektor, ist der Grinder dieses Projektes, das sich
bereits in ganz Spanien ausgebreitet hat.

»Wir zdhlen derzeit Gber1.700 Fachleute in Spanien. Wir begannen mit

ALEJANDRO COSTA Werbekampagnen... SchlieBlich ist Myfixpert eien Seite, die fir
Grinder von Myfixpert.com Arbeitspléitze sorgt

Ein Beispiel fir Share Economy, in einer Zeit, die neue Geschdftsmodelle erforderlich macht.

Weitere Infos unter +34 647 310 157 oder per E-Mail Uber info@bhistoriasdeluz.es.




